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Revisionsrapport grundldggande granskning 2020

Kommunallagen (KL 12 kap 1 8) ger uttryck for att revisorerna arligen ska granska all
verksamhet som bedrivs inom namndernas verksamhetsomrade.

Grundlaggande granskning ar den granskning som varje ar genomfors avseende styrelse och
namnder. Den grundlaggande granskningen ér till sin karaktér en I6pande insamling av fakta
och iakttagelser. Granskningen ska ge underlag for att bedéma styrelsens och namndernas
styrning, uppféljning och kontroll, sékerhet i redovisningssystem och rutiner samt
maluppfyllelse, for att kunna uttala sig i ansvarsfragan.

Granskningen visar att i kommunstyrelsens och namndernas separata arsredovisningar redovisas
malen som ar kopplade till fullméktiges mal. Vi kan ocksa konstatera att namnderna foljer
rutiner for uppfoljning av intern kontroll. Undantaget ar Vard- och omsorgsnamnden som inte
genomfort uppfoljning av internkontrollplanen for 2020.

Det ekonomiska utfallet 2020 &r genomgaende positivt for kommunens namnder och styrelse.
Covid-19-pandemin har paverkat kommunens verksamhet och ekonomi i hog grad under 2020.
Vi anser att det &r viktigt att namnderna &r extra vaksamma ¢ver den ekonomiska utvecklingen i
samband med pandemin bade i dagslaget och framéver for att kunna bibehalla en god
ekonomisk kontroll.

Vi vill understryka att vikten av att nimnder och styrelse tar i beaktanden de konsekvenser som
pandemin kan medfora bade pa lang och kort sikt vid arbetet med intern styrning och kontroll
framover. Vidare anser vi dven att Vard- och omsorgsnamnden bor sakerstalla att uppféljning av
internkontrollplan genomfors for att kunna utvardera och utveckla arbetet med den interna
kontrollen.

Kommunrevisionen vill att kommunstyrelsen och namnderna aterkopplar till revisorerna att
rapporten har behandlats samt svar pa eventuella synpunkter i rapporten senast den 31 maj
2021.Svaret skickas till Karin Helin Lindkvist, karin.helin-lindkvist@kpmg.se.

For kommunrevisionen i Kopings kommun

Han Andersson Borje Lindstrom
Sammankallande i revisionen Ledamot i revisionen
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Sammanfattning

Kommunallagen (KL 12 kap 1 8) ger uttryck for att revisorerna arligen ska granska alll
verksamhet som bedrivs inom namndernas verksamhetsomrade.

Grundlaggande granskning ar den granskning som varje ar genomfors avseende
styrelse och ndmnder. Den grundldggande granskningen ar till sin karaktar en I6pande
insamling av fakta och iakttagelser. Granskningen ska ge underlag for att bedéma
styrelsens och ndmndernas styrning, uppfdljning och kontroll, séakerhet i
redovisningssystem och rutiner samt maluppfyllelse, for att kunna uttala sig i
ansvarsfragan.

Granskningen visar att i kommunstyrelsens och namndernas separata
arsredovisningar redovisas malen som ar kopplade till fullmaktiges mal. Vi kan ocksa
konstatera att nAmnderna f6ljer rutiner for uppféljning av intern kontroll. Undantaget &r
Vard- och omsorgsnamnden som inte genomfort uppfoljning av internkontrollplanen for
2020.

Det ekonomiska utfallet 2020 ar genomgaende positivt for kommunens namnder och
styrelse. Covid-19-pandemin har paverkat kommunens verksamheter och ekonomi i
hdg grad under 2020. Vi anser att det ar viktigt att namnderna &r extra vaksamma over
den ekonomiska utvecklingen i samband med pandemin bade i dagslaget och framover
for att kunna bibehalla en god ekonomisk kontroll.

Vi vill understryka att vikten av att ndmnder och styrelse tar i beaktanden de
konsekvenser som pandemin kan medféra bade pa lang och kort sikt vid arbetet med
intern styrning och kontroll framdéver. Vidare anser vi aven att Vard- och
omsorgsnamnden bor sékerstalla att uppféljning av internkontrollplan genomfors for att
kunna utvardera och utveckla arbetet med den interna kontrollen.
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Inledning/bakgrund

Vi har av Kopings kommuns revisorer fatt i uppdrag att genomfora en grundlaggande
granskning. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2020.

Kommunallagen (KL 12 kap 18) ger uttryck for att revisorerna arligen ska granska all
verksamhet som bedrivs inom ndmndernas verksamhetsomrade.

Grundlaggande granskning ar den granskning som varje ar genomfors avseende
styrelse och namnder. Den grundlaggande granskningen ar till sin karaktar en ldpande
insamling av fakta och iakttagelser. Granskningen ska ge underlag for att bedéma
styrelsens och ndmndernas styrning, uppfdljning och kontroll, séakerhet i
redovisningssystem och rutiner samt maluppfyllelse, for att kunna uttala sig i
ansvarsfragan.

Syfte och revisionsfraga

Det Overgripande syftet med den grundlaggande granskningen ar att bedéma om
styrelse och ndmnder har skapat forutsattningar for tillracklig styrning uppféljning och
kontroll av verksamheten. | granskningen kommer att bedémas om styrelsen/namnden
har en tillfredstallande styrning av ekonomi och verksamhet (malstyrning) samt intern
kontroll.

Avgransning

Den del i den grundlaggande granskningen som avser granskning av delarsbokslut och
arshokslut samt intern kontroll i redovisningen hanteras inte i denna granskning.
Revisionskriterier

Vi har bedémt om rutinerna uppfyller

— Kommunallagen 6 kap 8 6
— Tillampbara interna regelverk, policys och beslut

Ansvarig namnd/styrelse

Granskningen avser kommunstyrelsen och samtliga namnder.

Projektorganisation/granskningsansvarig
Granskningen har utforts av Caroline Gerelius, revisor, och Karin Helin Lindkvist,
certifierad kommunal revisor.

Metod

Fragor har 6versants till kommunstyrelsen och namnderna. Fragorna har besvarats
och analyserats gemensamt i styrelsen/namnden infor vara traffar sa att svaren i sig
ocksa utgjort underlag for samtalet.
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Utover fragorna och svaren som behandlas vid ett méte har utrymme funnits for
namndens och ledningens representanter att informera om de risker och hot som finns
for namndens verksamhet bade pa kort och lang sikt. Denna del utgor i sin tur viktig
input i revisorernas egen riskanalys.

Resultat av granskningen

Nedan sammanfattas de enkatsvar som inkommit och vad som framkommit under
motet med presidiet. | bilaga 1 &r en fullstandig redogdrelse av enkatsvaren.

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsens malsattning har utgatt ifrAn kommunfullmaktiges mal. Malen féljs
upp vid delar och bokslut. Kommunen har arbetat med en ny styrmodell under aret.
Kommunstyrelsens presidium uppger att styrmodellen ar uppskattad av de flesta
cheferna och att medarbetarna genom styrmodellen ska kunna bidra for att uppna
malen. Styrmodellen arbetar med ett mer tillitsbaserat ledarskap och arbetet stracker
sig Over olika forvaltningar. Detta har lett till 6kad samsyn.

Med anledning av Coronapandemin har det varit en utmaning att uppratta ekonomiska
prognoser under aret, framst till f6ljd av de statliga bidragen som kommunen erhallit.
Under aret har kommunstyrelsen inte prognostiserat nagot underskott.

Risk — och vasentlighetsanalysen som ligger till grund for internkontrollplanen
genomfors av forvaltningen som utarbetar en bruttolista med identifierade risker.
Kommunstyrelsens tar sedan del av bruttolistan och beslutar om vilka punkter som ska
inkluderas. Kommunstyrelsen foljer upp sin egen samt namndernas interna kontroll och
har en upprattad kvalitetsstrategi som strukturerar arbetet med intern kontroll. Nar
avvikelser uppstar foreslas atgarder.

Kommunstyrelsen ser kompetensforsorjningen som en risk i sin verksamhet infor
kommande ar. Det har varit svart att rekrytera sarskilda tjanster och tillsatta utbildad
personal. Detta har lett till att personalens arbetsbelastning blivit hogre, vilket bade kan
paverka arbetets kvalité och medarbetarnas arbetsmiljo. Den hdga arbetsbelastningen
har ocksa medfort bristande utvecklingsformaga.

Pa en kommundvergripande niva ser kommunstyrelsen ekonomin som en risk. Trots
att resultatet varit positivt for 2020 sa har ekonomin varit en utmaning. Covid-19 har
varit den storsta utmaningen fér kommunstyrelsen under 2020 och pandemin haft en
stor paverkan pa verksamheten. For narvarande ar verksamheterna stabila, men
kommunstyrelsen ser nu en utmaning i att arbeta med och hantera effekterna av
pandemin. Under aret har kommunstyrelsen regelbundet fatt rapportering om
lagesbilden i kommunen samt regionen och de utfardade rekommendationerna har
foljts. Kommunstyrelsen har hallit sig val informerade om situationen och varit
noggranna med informationsflodet till medarbetare, invanare och politiker. Det har
tagits kommungemensamma beslut, vilket styrelsen anser varit en styrka i hanteringen
av pandemin.
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Ekonomiskt utfall, maluppfyllelse och intern kontroll
Kommunstyrelsen uppvisar ett resultat om + 5,7 MKkr.

Kommunstyrelsen har under aret haft sex kvalitetsfaktorer och arsredovisningen visar
att tva av dessa har uppfyllts. Endast en kvalitetsfaktor, "god service och ett bra
bemotande”, uppfylls inte da kvalitetsindikatorn & densamma som forgaende ar.

Styrelsen har beslutat om internkontrollplan fér 2020 och f6ljt upp resultatet. Samtliga
kontrollmoment ar genomforda och det forekommer avvikelser i ett av fallen.
Atgarderna for att atgarda bristerna redogoérs for i uppféljningen.

Kultur — och folkhdlsonamnden

Kultur — och folkhalsonamnden har under aret arbetat med den nya styrmodellen och
har faststallt mal som &r tydligt kopplade till kommunfullmaktiges mal. | de fall det
funnits brister i maluppfyllelsen har namnden haft en atgardsplan.

Under aret har de ekonomiska prognoserna varit noggranna och traffsakra.

Vid motet diskuteras ndmndens folkhélsoarbete och hur det varit en utmaning under
aret. Namnden upplever att arbetet maste struktureras och rikta in sig pa ett specifikt
omrade. Under motet uppger presidiet att namnden vill satsa pa barn och unga och
undersoka hur det kan bidra till regionens folkhalsoarbete.

Namnden vill se 6ver foreningsbidragsreglerna och understka vad som maste
forandras. Vid motet framkommer att det for narvarande finns gamla
overenskommelser mellan kommunen och féreningar. Namnden &r dock néjda med
den modell for féreningsbidrag som de arbetat med sedan 2004.

Vad galler det nya badhuset som planerades 6éppna i november meddelar presidiet
under moétet att 6ppettiderna ska utdkas. Badhuset ar tillrackligt stort for att ha dppet for
bade allmanheten och foreningar samtidigt. Det gamla badhuset kan majligtvis goras
om till en idrottshall.

Tva risker som finns infor kommande ar ar efterlevnaden av barnkonventionen och
kompetensforsorjning.

Ekonomiskt utfall, maluppfyllelse och intern kontroll

Kultur — och folkhdlsondmnden uppvisar ett resultat om + 0,2 Mkr.

Arsredovisningen visar att tva av tre kvalitetsfaktorer inte uppfylls, och den tredje delvis
uppfylls. Flera av indikatorerna har varit svara att arbeta med pa grund av Covid-19
och malvardet har enbart uppnatts i fyra av tjugo kvalitetsindikatorer.

Namnden har beslutat om internkontrollplan fér 2020 samt f6ljt upp resultatet.
Kontrollmomenten ar genomférda och atgarder som vidtagits for att hantera brister
redovisas i uppféljningen.
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Samhallsbyggnadsnamnden

Samhallsbyggnadsnamnden har arbetat med den nya tillitsbaserade styrmodellen
under 2020. | namndens arliga verksamhetsplan presenteras grunduppdragsmal, vilka
namnden arbetar for att uppna. Malen ar kommungemensamma, men till varje mal
faststaller namnden enskilda kvalitetsfaktorer. NAmnden anser i sina enkétsvar att
kvalitetsfaktorerna ar matbara. Utéver detta har namnden upprattat tre utvecklingsmal.
Under métet uppger namndens ordférande att den nya styrmodellen innebar att
politikerna inte detaljstyr namndens verksamhet, vilket &r en omstallning fran
arbetssattet de anvant tidigare.

Vad galler den omorganisation som genomfordes under forgaende ar framfér namnden
i sina enkatsvar att covid-19-pandemin paverkat mojligheten att bekanta sig med
varandra. | borjan av 2020 genomférdes aktiviteter for att lara kdnna varandra, men for
narvarande aterstar arbetet med miljdenheten. Pandemin har aven haft effekter pa
andra delar av namndens verksamhet. | samband med lagen om utékad trangseltillsyn
vid serveringsstéllen har namnden hatft ett dkat tillsynsansvar. Med anledning av
pandemin har aven tillsyn inom miljé — och halsoskyddsomradet flyttats fram.

Under motet framfors att pandemin paverkat hur namnden organiserat arbetet.
Medarbetarna har i stor utstrackning arbetat hemifran sedan varen, men namnden har
genom god planering lyckats ha myndigheten 6ppen da halften av personalstyrkan
befunnit sig pa arbetsplatsen. Samhallsbyggnadschefen upplever att denna
anpassning fungerat bra.

Namndens budget har varit i balans.

Ekonomiskt utfall, maluppfyllelse och intern kontroll
Samhallsbyggnadsnamnden uppvisar ett resultat om + 0,5 MKkr.

Namnden har haft sex kvalitetsfaktorer. Arsredovisningen visar att tre av
kvalitetsfaktorerna uppfylls, medan resterande &r delvis uppfyllda.

Namnden har f6ljt upp internkontrollplanen 2020 och det har inte forekommit nagra
avvikelser.

Social — och arbetsmarknadsnamnden

Social — och arbetsmarknadsnamnden har pa ett 6vergripande plan haft en budget i
balans. Vid motet framfors att det varit svart att forutse pandemins paverkan pa
namndens ekonomi och att effekterna i form av okat férsorjningsstod annu inte gar att
urskilja, vilket framforallt berott pa de statliga bidragen som kommunen erhallit.
Samtidigt har jobbcenter arbetat bra med att ge manniskor sysselsattning istallet for
forsorjningsstod. Namnden upplever att de har en god kontroll pa4 ekonomin och ar
beredda att parera om hastiga férandringar skulle uppsta.

Namnden uppger att de delvis har matbara mal. Vad galler uppféljning av malen foljs
grunduppdragen upp och kvalitetsindikatorerna foljs upp pa arsbasis.
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Under aret har det forekommit en 6kning av antalet arenden som avser vald i nara
relationer, samt inom missbruksvarden. Pandemin har framst paverkat namndens
verksamhetsomrade vuxenutbildning och verksamhetsomrade arbete och forsorjning.

Vad galler samarbetet med Arbetsférmedlingen framfor namnden i sina enkétsvar att
det praktiska arbetet fungerat bra, men att vissa svarigheter uppstatt med anledning av
Arbetsférmedlingens férandrade uppdrag.

Framtagandet av en riskanalys som ligger till grund foér internkontrollplanen sker genom
att forvaltningen tar fram en bruttolista med internkontrollpunkter som sedan lyfts till
namnden. Namndens ordférande framfor vid métet att det kan forekomma for manga
riskomraden pa bruttolistan.

Risker som namnden ser i verksamheten &r att antalet oerfarna socialsekreterare och
familjebehandlare 6kat. Inom vuxenutbildningen 6kar &ven antalet elever med svag
skolunderbyggnad. Det som framat kommer vara en utmaning ar att hindra effekterna
av en lagkonjunktur. Verksamhetsomradena paverkas av konjunkturférandringar och
pandemin.

Ekonomiskt utfall, maluppfyllelse och intern kontroll
Social — och arbetsmarknadsnamnden uppvisar ett resultat om + 0,9 Mkr.

Arsredovisningen visar att nio av tio kvalitetsfaktorer &ar delvis uppfylida.
Kvalitetsfaktorn "helhetssyn” ar inte uppfylld. Verksamheten upplever att kvaliteten
paverkats av 6vergangen till distansundervisningen.

Namnden har foljt upp internkontrollplanen for 2020 och samtliga kontrollmoment har
genomforts. Det har forekommit avvikelser i fyra av sju omraden och atgarderna ar
presenterade i uppfoljningen av internkontrollrapporten. Kontrollmetoden upplevs i tva
fall endast delvis fungera.

Utbildningsnamnden

Utbildningsnamnden har fatt noggranna ekonomiska prognoser under aret. Med
anledning av covid-19-pandemin och 6vergangen till distansstudier inom
gymnasieskolan samt forskola prognostiserades ett 6verskott i april, vilket &ven blev
resultatet for &r 2020. Overskottet beror pé att vikariekostnader for férskolan minskat
med anledning av pandemin.

Under motet framfors att gymnasieskolan under aret fatt hoga krav for att forsoka
arbeta bort det tidigare underskottet. Gymnasieskolan maste vara attraktiv och gora
bra reklam for att tilltala elever att studera déar. Det har funnits en variation i antal
sOkande till de olika programmen pa gymnasieskolan. Kommunen har tecknat tva
samverkansavtal med Kungsor och Skinnskatteberg avseende gymnasieskolan.

Namnden uppger att de haft en relativt Iag smittspridning i sina verksamheter och att
de arbetat effektivt med smittsparning. Det har inte framkommit att vardnadshavare
varit oroliga att deras barn smittas i skolan, daremot har personal varit oroliga for att
foraldrar skickar sina barn till skolan trots symtom. Under aret har regionens smittskydd
varit ett bra stéd i némndens arbete.
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Vad galler internkontrollarbetet &r det AU som granskar och prioriterar de
kontrollmoment om identifierats och sedan arbetar fram ett férslag till namnden. Det ar
aven AU som redovisar arbetet med internkontroll till nd&mnden.

Ekonomiskt utfall, maluppfyllelse och intern kontroll
Utbildningsnamnden uppvisar ett resultat om + 8,8 Mkr.

Arsredovisningen visar att namnden uppfyllt tv& av tre kvalitetsfaktorer och att en
kvalitetsfaktor ar delvis uppfylld. 9 av 13 kvalitetsindikatorer har uppnatt malvardet och
visar sammantaget pa att kvalitetsfaktorerna om trygghet och studiero samt
klimatpaverkan forbattrats.

Utbildningsnamnden har foljt upp internkontrollplanen for 2020. Tva av tre
kontrollmoment har inte genomférts fullstandigt, kontrollerna har enbart genomférts i
forskolan. Atgarderna for de tva icke genomférda kontrollmomenten &r inte pabdrjade.

Vard — och omsorgsnamnden

Vard — och omsorgsnamnden har arbetat med den nya malstyrningsmodellen och
uppger att det funnits tre évergripande utvecklingsmal som namnden bidragit till under
aret. Det finns en malsamordnare samt en arbetsgrupp som har méjligheten att begara
resurser fran forvaltningar som kan bidra till utvecklingsmalen. Utvecklingsmalen har
brutits ned. Namnden upplever att den nya malstyrningsmodellen fungerar battre an
den tidigare och att den ar tydligare. De nya malen ar mer anpassade till vard — och
omsorgssektorn. Maluppfyllelsen foljs upp pa arsbasis.

Namndens presidium framfor under motet att budgetramen for &r 2020 varit realistisk i
relation till namndens verksamheter. Det ekonomiska utfallet resulterade i ett éverskott
som enligt némnden fullstandigt orsakats av covid-19 och de statliga medel som
tillskjutits kommunen. Manga av namndens verksamheter har varit nedstangda under
aret, vilket resulterat i mindre kostnader. Namnden har under aret haft ekonomisk
uppfoljning varje manad, vilket de ansett vara tillracklig. Vad galler boenden aterstar
arbete kring att minska kostnaderna.

Det ar forvaltningsledningen som ger forslag pa riskomraden och utifran det valjer
namnden ut de punkter som ska prioriteras infor internkontrollarbetet. Vissa
internkontrollpunkter foljs upp pa en halvarsbasis. Vid avvikelser dverfors
kontrollmoment till nasta ars interkontrollplan och vidtar atgarder. Presidiet uppger
under motet att de ar intresserade av internkontrollarbetet och kraver tydlig
aterkoppling.

De storsta riskerna inom verksamheterna ar effekterna av covid-19-pandemin,
kompetensforsorjningen, ekonomi och den demografiska utvecklingen. Fler blir aldre,
samtidigt som farre ar i arbetsfor alder. Vad galler kompetensforsorjningen har
namnden haft aldreomsorgslyftet och "kompetenstrappan” for att héja kompetensen.
Det har aven erbjudits manga utbildningar for medarbetare sa att de har majligheten att
Oka sin kompetens.
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Ett omrade som namnden ser som en utmaning ar digitalisering och valfardsteknik.
Presidiet uppger att Koping kommun maste utveckla ett nat som kan hantera dagens
digitala teknik. FOr narvarande utarbetas en digitaliseringsstrategi for kommunen.

| hanteringen av pandemin har namnden forsokt sékerstalla att skyddsutrustning
funnits tillgénglig och att rutiner efterlevs. Varje dag har ledningsgrupper tréaffats for att
diskutera olika risker och atgarder inom verksamheterna. Fokus framat &r planeringen
av vaccinering.

| Kolada' har namndens fatt 1aga betyg i kvalitetsuppfoljningar som byggt pa
brukarbedémningar. Vid motet uppger presidiet att de inkluderat kvalitetsfaktorer i
namndens mal for att hoja dessa resultat.

Ekonomiskt utfall, maluppfyllelse och intern kontroll
Vard — och omsorgsnamnden uppvisar ett resultat om + 15,4 Mkr.

Av ndmndens fjorton kvalitetsfaktorer ar sex uppfylida. Tre kvalitetsfaktorer har inte
bedomts da det saknas uppgifter for kvalitetsindikatorerna ar 2020. Pandemin har
paverkat namndens verksamheter och svarsfrekvensen pa brukarundersokningar har
varit lagre an tidigare ar. Namnden har vidtagit nya arbetssatt och rutiner, samtidigt
som delar av olika verksamheter delvis eller fullstandigt stéangt ner for att minska
smittspridning.

I den interkontrollsuppféljningen for Kopings kommun finns inga uppgifter om
namndens uppfdljning av interkontrollplanen. Vi har i granskningen varit i kontakt med
forvaltningen och fatt till oss att uppfoljning inte ar gjord med anledning av
Coronapandemin.

Vastra Malardalens dverformyndarnamnd (gemensam med
Arboga, Kungsor, Surahammar och Hallstahammar)

Vastra Malardalens 6verformyndarnamnds verksamhetsplan utgar fran Képing
kommuns malsattning, men namndmalen ska aven galla i de andra fem kommunerna.
Malen som Vastra Malardalens 6verformyndarnamnd uppréttat har saledes ingen
koppling till Képings kommunfullmaktiges mal. Namndmalen har granskats av revisorer
och Lansstyrelsen och har bedomts vara tillrackligt matbara och tydliga. Malen foljs
upp manadsvis vid varje namndsammantrade.

Namndens budget ar i balans. De fem olika kommunernas kostnader sarskiljs i arbetet.
Kostnaderna fordelas pa namnden, driften och arvoden, dar kommunerna star for
kostnader for namnden och driften beroende pa procentsatsen efter sin befolkning,
medan arvoden betalas genom faktisk kostnad. Under aret har namnden haft hog
sjukfranvaro, men prognostiserade ett éverskott. Under aret har namnden haft personal
som arbetat med uppfoljning av ekonomin och uppréttandet av prognoser, vilket
bidragit till 6kad kontroll av ekonomin.

| arbetet med risk — och vasentlighetsanalysen ar det kansliet som tar fram férslag.
Vidare diskuteras och beslutas de riskomraden som ska inkluderas i

1 Kolada, Sveriges Kommuner och Regioners officiella statistikdatabas.
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internkontrollplanen tillsammans med namnden. Namnden har &ven majligheten att
uppmarksamma risker under sammantréaden.

Digitaliseringen anses vara en utmaning for namnden. Det maste utarbetas ett bra
arbetssatt for att hantera arenden digitalt. En risk inom verksamheten ar
barnkonventionens implementering i &renden som ar kopplade till barn och
féormyndarskap. Presidiet uppger att det &r en utmaning att bérja tillampa den nya
lagen.

Vad galler kompetensforsdrjning upplever namnden att kompetensen 6kat genom den
rekryteringsprocess som genomforts under aret. De har arbetat med att sakerstalla
kompetensen hos personalen och rekryterat personer med hogre krav
(hogskoleutbildning). Covid-19 har bromsat utbildningsinsatser fér medarbetare. Innan
nagon blir stallféretradare maste personen genomfora en obligatorisk digital utbildning
och ett prov. Namnden har aven haft grupper som fungerat som mentorer for nya
stéllforetradare.

Handlaggningstiderna kan ha forlangts under aret pa grund av covid-19. Detta da
huvudmannen eller den som ska bli god man inte kunnat traffats fysiskt. Lokaler har
anpassats fér moten och besokstider har inforts.

Ekonomiskt utfall, maluppfyllelse och intern kontroll
Vastra Malardalens éverférmyndarndmnd uppvisar ett resultat om + 0,2 Mkr.

| Kping kommuns arsredovisning finns inga uppgifter om maluppfyllelse for
overférmyndarnamnden. | samtal med forvaltningschefen uppges att uppféljning av
malen fér 2020 inte har genomférts. Daremot framgar att det under aret pagatt ett
arbete med att ta fram nya mal for 2021 som ar i linje med bade kommunens mal samt
namndens egna mal.

Namnden har foljt upp internkontrollplan 2019/2020 och genomfért samtliga
kontrollmoment. Det har forekommit avvikelser i ett fall och atgarderna for att hantera
avvikelsen redogors for.
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Slutsats

Vi kan konstatera att namnderna foljer rutiner for uppféljning av mal och intern kontroll
undantaget ar vard- och omsorgsnamnden som inte genomfort uppféljining av
internkontrollen 2020.

Det ekonomiska utfallet 2020 ar genomgaende positivt for kommunens namnder och
styrelse. Vi anser att det ar viktigt att nAmnderna &r extra vaksamma 6ver den
ekonomiska utvecklingen i samband med pandemin bade i dagslaget och framéver for
att kunna bibehalla en god ekonomisk kontroll.

Vi vill understryka att vikten av att namnder och styrelse tar i beaktanden de
konsekvenser som pandemin kan medféra bade pa lang och kort sikt vid arbetet med
intern styrning och kontroll framéver. Vidare anser vi dven att Vard- och
omsorgsnamnden boér sékerstalla att uppféljning av internkontrollplan genomfors for att
kunna utvardera och utveckla arbetet med den interna kontrollen.

Datum som ovan

KPMG AB
Karin Helin Lindkvist Caroline Gerelius
Certifierad kommunal revisor Kommunal revisor

Detta dokument har upprattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sarskilda uppdrag som &r avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra &n uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allmén handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.
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Bilaga 1, Svar pa enkater

Kommunstyrelsen

Maluppfyllelse

11

1.2

13

1.4

Bilaga 1.docx

Ja

Har namnden/styrelsen X
faststéllt mal som ar kopplade
till KF:s mal?

Har namnden/styrelsen
formulerat malen sa att de ar
matbara?

Foljer namnden/styrelsen upp
hur malen utvecklas under
aret?

Har namnden/styrelsen
beslutat om &tgarder vid
brister i maluppfyllelsen?

Nej

Del-
Vis
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Vet
€]

Kommentarer

Ny styrmodell 2020.
Har haft arbetsgrupper
utifrdn KF:s mal.
Namndernas mal utgar
fran grunduppdraget.

Varje namnd och
verksamhet har
formulerat matbara
indikatorer utifran sin
verksamhet. Det ar ett
l6bpande arbete s&
indikatorerna kommer
att forandras over tid.
Om ett eller tva ar
kommer man se om
man behover andra
indikatorerna. De
kommer att se 6ver det
arligen.

Foljs upp delar och
bokslut.

Finns inga beslut men
det har funnits en
diskussion. Vissa
indikatorer kan det varit
sd att man inte haft
tillrackligt underlag for
att kunna méata malet.
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Ekonomistyrning
Ja Nej Del Vet

vis ej
2.1 Har namnden/styrelsen
faststallt en budget i balans? X
22 Foéljer namnden/styrelsen upp

ekonomin och upprattar
prognoser tillrackligt under
aret?

2.3 Har namnden/styrelsen fattat
beslut om tillrackliga atgarder
for att uppna budget?

2.4 Har namnden/styrelsen
redovisat en konsekvensanalys
till KF i de fall budget inte
anses sta i relation till
uppdraget?

Intern kontroll

Ja Nej Del- Vet
vis ej

3.1 Finns det en faststalld arlig plan for  x

uppfdljning av den interna

kontrollen?
3.2 Ar ndmnden/styrelsen delaktig i X

risk- och vasentlighetsanalysen

som ligger till grund for planen?
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Kommentarer

Under 2020 har det varit
svart med prognoser pga
av Covid och de statliga
medel som kommunen
fatt. Vanligtvis brukar
man kunna ha en ganska
saker prognos redan i
borjan av hosten.

Inga prognostiserade
underskott. Vid varje
manatlig uppfoljning ska
atgarder redovisas vid
underskott

Ej aktuellt.

Kommentarer

Risk och vasentlighet
gors pa
forvaltningsniva.
Styrelsen far en
bruttolista som de
valjer fran
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3.3 Rapporteras resultat fran arbetet X
med intern kontroll till
namnden/styrelsen?
3.4 Fattas beslut eller ges direktiv vi X

konstaterande avvikelser/brister?

114 Riskanalys

4.1 Redogo6r fér ndAmndens/styrelsens évergripande
riskanalys och de risker som finns inom
verksamhetsomrade kommande ar.

© 2021 KPMG AB. All rights reserved.

Bade Ks egna och
kommungemensamma.
Ks foljer aven upp
namndernas IK. Har
kvalitetsstrategi som
haller ihop de
Overgripande IK-
arbetet. Kan ocksa
vara behjalplig till
namnderna. Har
utvecklat detta arbete.
Har blivit tydligare.

Vid avvikelser ges
forslag till atgarder

Kommunstyrelsens egen
verksamhet

Kompetensbrist, brist p& utbildad
personal och svart att rekrytera till
vissa tjanster. Innebar att det blir
en hog arbetsbelastning pa de
medarbetare som finns. Kan
paverka bade arbetsmiljo och
kvalitet.

Bristande utvecklingsformaga pa
grund av hég arbetsbelastning.

For kommunévergripande s& ar
ekonomin en risk.
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Utmaning 2020/2021

5.1 Vad anser namnden som den storsta
utmaningen och/eller viktigaste frdgan under
2020/2021 och hur avser namnden att méta den
viktigaste utmaningen och/eller den viktigaste

fragan 2020/2021.

Ovriga fragor

6.1 Klarar kommunstyrelsen att mote
kompetensforsérjningsbehoven?

Pandemin var den stora utmaningen
och den har stallt stora krav pa
verksamheten. Man behdver
fortsatta hantera den. Man har nu
en stabilitet i verksamheterna nu.

Ekonomin ar en utmaning aven om
det ar ett bra resultat 2020. Nu
handlar det att hantera ekonomin
klokt framdover.

Utmaningen ar att arbeta fér en
fortsatt utveckling av
verksamheterna. Kunna se vad som
kommer att kravas pa langre sikt.
Verksamheterna har klarat att
hantera pandemin pa ett valdigt bra
satt. Bra forutsattningar att klara det
bra framover.

Maste nu arbeta ocksa med hur
man ska effekter av pandemin.

De finns ocksa ett antal omraden pa
l&ng sikt for att ha en hallbar
kommun. Det &r nadgot som
diskuteras mer nu an for nagra ar
sedan.

Man maste ha ett bra langsiktigt
arbete och vara en bra arbetsgivare.
De har bra stkande till tjansterna.
Det ar fler sbkande &n vad det var
for nagot ar sedan.

Tror inte att det handlar om [6nen i
kampen om medarbetarna utan mer
om arbetsmiljo.

Inom skolan var det en hogre
rérelse mellan kommunerna nér det
géller personal i skolan.

Inom socialtjansten kan man se en
viss rérelse pga arbetsvillkor.

| slutet av mars ska en
kompetensforsérjningsstrategi tas.
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6.2 Pa vilket satt har styrelsen hanterat den pagaende Fortlépande rapportering i Ksau och

pandemin?

6.3 Vilka erfarenheter har ni kunnat dra av den nya
styrmodellen och ser ni behov av
utveckling/férandringar av modellen?

Kultur — och folkhdlsonamnden

Mal och maluppfyllelse

Ja Nej

1.1 Har namnden/styrelsen
faststallt mal som ar kopplade
till KF:s mal?

Ks laget i kommunen och i lanet. Ks
har varit val informerade. Man har
foljit rekommendationerna.

En framgang och bra hanterat ar att
de direkt nar pandemin brot ut sa
bestamde man att fokus var att klara
att hantera pandemin. Rapportering
pa Kf. Noga med kommunikation ut
till bade medarbetare, politiker och
invanare. Hela tiden
kommungemensamma beslut. En
tydlig linje genom hela pandemin.
En stor styrka.

De flesta chefer ar positiva till
styrmodellen. Behéver arbeta mer
med att alla medarbetare ska vara
insatta i styrmodellen sa att man vet
att man kan vara med och paverka.
Man ger ansvar och fértroende till
medarbetarna. Positivt med den nya
modellen ar att man det fors ut i
hela organisationen och att
medarbetarna ska kunna arbeta
efter vad de ska bidra med for att na
malen. Alla ska kanna att vad var
och gor har betydelse for att uppna
malen.

Uppskattas att verksamheterna far
arbeta med sitt grunduppdrag. Farre
overgripande mal som stracker sig
under langre tid. Det ska framja
dialogen. Arbetet med ett
tillitsbaserat ledarskap. Arbetar éver
granserna mellan olika férvaltningar
vilket lett till en samsyn och man
tanker mindre i stupror.

Del- Vet Kommentarer
vis ej

Ny styrmodell.
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12

13

14

Har namndeqlstyrejsen
formulerat malen sa att de ar ¢
matbara?

Folier namnden/styrelsen upp
hur malen utvecklas under

o X
aret?

Har namnden/styrelsen
beslutat om atgarder vid
brister i maluppfyllelsen?

Ekonomistyrning

2.1

2.2

2.3

2.4

Ja

Har namnden/styrelsen
faststallt en budget i balans? X

Foéljer namnden/styrelsen upp
ekonomin och upprattar
prognoser tillrackligt under
aret?

Har namnden/styrelsen fattat
beslut om tillrackliga atgarder
for att uppna budget?

Har namnden/styrelsen
redovisat en konsekvensanalys
till KF i de fall budget inte
anses sta i relation till
uppdraget?

Intern kontroll

Ja

3.1 Finns det en faststalld arlig plan for — x

Nej

Nej

Del
Vis

Del-
Vis

Vet
€j

Vet
€j

uppfdljning av den interna

kontrollen?

3.2 Ar namnden/styrelsen delaktig i
risk- och vasentlighetsanalysen
som ligger till grund fér planen?
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Malen har uppfyllts eller
haft atgardsplan.

Kommentarer

Hog traffsakerhet.

Har ej varit aktuellt.

Har ej varit aktuellt.

Kommentarer
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3.3 Rapporteras resultat fran arbetet X
med intern kontroll till
namnden/styrelsen?

3.4 Fattas beslut eller ges direktiv vi
konstaterande avvikelser/brister? X

1.24 Riskanalys

4.1 Redogo6r for nAmndens/styrelsens 6vergripande o
riskanalys och de risker som finns inom
verksamhetsomrade kommande ar. .

1.25 Utmaning 2020/2021

Avvikelser/brister
atfoljs av atgardsplan

Efterlevnad av
barnkonventionen
Kompetensférsorjning

5.1 Vad anser namnden som den storsta - Nya badet
utmaningen och/eller viktigaste fragan under - Forum
2020/2021 och hur avser namnden att métaden - Féreningsbidragsregler — verka for
viktigaste utmaningen och/eller den viktigaste ett &nnu battre
fragan 2020/2021. jamstalldhetsperspektiv

1.3 Samhaéllsbyggnadsndmnden

1.3.1  Mal och maluppfyllelse
Ja Nej Del-
vis

1.1 Har namnden/styrelsen
faststéllt mal som ar kopplade
till KF:s mal?
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Folkhalsoarbetet

Kommentarer

Kommunens styrmodell
har upplagget att
namnderna arbetar mot
grunduppdragsmal.
Dessa presenteras
arligen i
verksamhetsplanen for
namnden. Malen &r
kommungemensamma
men de viktiga
kvalitetsfaktorerna som
ar kopplade till varje
mal, &ar satta av
namnden sjalv.
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1.2 Har namndeqlstyrejsen
formulerat malen sa att de ar ¢
matbara?

1.3 Folier namnden/styrelsen upp
hur malen utvecklas under X
aret?

1.4 Har namnden/styrelsen

beslutat om atgarder vid .
brister i maluppfyllelsen?

Ekonomistyrning

2.1

2.2

2.3

2.4

Ja Nej Del Vet

Har namnden/styrelsen
faststallt en budget i balans? X

Foéljer namnden/styrelsen upp
ekonomin och upprattar X
prognoser tillrackligt under

aret?

Har namnden/styrelsen fattat
beslut om tillrackliga atgarder X

for att uppna budget?

Har namnden/styrelsen
redovisat en konsekvensanalys X

till KF i de fall budget
anses sta i relation till
uppdraget?

Intern kontroll

vis ej
inte
Ja Nej Del- Vet
vis ej
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De viktiga
kvalitetsfaktorerna ar
matbara. Ar
kvalitetsfaktorerna
uppnadda sa ar dven
malen for namnden
uppnatt.

Uppféljning av malen
sker i samband med
delarsrapporten samt
vid arsbokslut. Vid
storre handelser som
kan paverka
maluppfyllelsen far
namnden information
om detta.

Kommentarer

Kommentarer
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3.1 Finns det en faststalld arlig plan for  x
uppfdljning av den interna
kontrollen?

3.2 Ar namnden/styrelsen delaktig i
risk- och vasentlighetsanalysen
som ligger till grund fér planen?

3.3 Rapporteras resultat fran arbetet X
med intern kontroll till
namnden/styrelsen?

3.4 Fattas beslut eller ges direktiv vi
konstaterande avvikelser/brister?

1.34 Riskanalys

4.1 Redogo6r fér ndAmndens/styrelsens évergripande

riskanalys och de risker som finns inom
verksamhetsomrade kommande ar.

© 2021 KPMG AB. All rights reserved.

Internkontrollplan
beslutas arligen i
namnden.

Forslag till risk-och
vasentlighetsanalys
lamnas fran
forvaltningen till
namnden for vidare
hantering och beslut,
samband med att
forslag pa
internkontrollpunkter
for kommande ar
presenteras.

Uppfoljning av
internkontrollen
presenteras dels i
delarsrapporten samt
som en helarsrapport
dar hela éarets
internkontrollarbete
foljs upp.

Riskanalysen genomfors i
samband med verksamhetsplanen
och dess uppféljningar. De risker
som identifierats for ar 2020 ar
omorganisation, volymékning av
arenden samt
personalbrist/kompetensbrist.

For ar 2021 ar de foreslagna
riskerna kompetensbrist och hog
arbetsbelastning.

Analysen till ovanstadende risker &r
svarigheten i att rekrytera till vissa
nyckeltjanster som da ger en
samre maluppfyllelse av
verksamhetens resultat. Vidare ar
en 6kad mangd arenden en risk
for medarbetarnas/chefernas
hélsa och verksamhetens resultat.
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Utmaning 2020/2021

5.1 Vad anser namnden som den storsta
utmaningen och/eller viktigaste frdgan under
2020/2021 och hur avser namnden att méta den
viktigaste utmaningen och/eller den viktigaste
fragan 2020/2021.

Ovriga fragor

6.1 Klarar ndAmnden att méta
kompetensforsérjningsbehoven?

6.2 Har omorganisationen som genomfoérdes forra
aret "satt sig” nu?

6.3 Har den pagaende pandemin pa nagot satt
paverkat namndens verksamheter?

Social — och arbetsmarknadsnamnden

Mal och maluppfyllelse
Ja Nej

1.1 Har ndmnden/styrelsen X
faststéllt mal som ar kopplade
till KF:s mal?

1.2 Har namnden/styrelsen
formulerat malen sa att de ar
matbara?

1.3 Foéljer namnden/styrelsen upp
hur malen utvecklas under
aret?

Hanteringen av covid-19 ar den
storsta utmaningen naturligtvis.
Sedan ar det att fortsatta
implementera miljéenheten i
Samhallsbyggnadsférvaltningen och
bygga upp en miljéstrategisk
organisation och verksamhet.

Bra chefer, god arbetsmiljo och
intressanta arbetsuppgifter ar
forutsattningar for att mota
komp.férsérjningsbehoven. Vi tycker
att vi har det.

Vi var pa god vag i borjan av aret att
lara k&nna varandra mer, kickoff
mm. Sedan kom det av sig lite pga
av covid-19, sa det aterstar ett
arbete innan miljéenheten &r helt
implementerad.

Okat tillsynsansvar i och med lagen
om utdkad trangseltillsyn vid
serveringsstallen.

Tillsyn inom milj6-och
halsoskyddsomradet som planerats
under varen 2020 har varit tvungen
att skjuts fram i och med radande
omstandigheter.

Del- Vet Kommentarer
vis €ej

Enligt styrmodell fran
2020.

Kvalitetsindikatorer

X mats pa arsbasis.
Foljer upp
X grunduppdraget.
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1.4 Har namnden/styrelsen

beslutat om atgarder vid
brister i maluppfyllelsen?

Ekonomistyrning

2.1 Har namnden/styrelsen
faststallt en budget i balans?

22 Foéljer namnden/styrelsen upp

ekonomin och upprattar
prognoser tillrackligt under
aret?

2.3 Har namnden/styrelsen fattat
beslut om tillrackliga atgarder

for att uppna budget?

2.4 Har namnden/styrelsen

redovisat en konsekvensanalys

till KF i de fall budget inte
anses sta i relation till
uppdraget?

Intern kontroll

3.1 Finns det en faststalld arlig plan for

uppfdljning av den interna
kontrollen?

3.2 Ar namnden/styrelsen delaktig i
risk- och vasentlighetsanalysen
som ligger till grund fér planen?

3.3 Rapporteras resultat fran arbetet

med intern kontroll till
namnden/styrelsen?

3.4 Fattas beslut eller ges direktiv vi

konstaterande avvikelser/brister?

Konsekvenser och
X atgarder utifran
pandemin.

Ja Nej Del Vet Kommentarer
vis ej

Namnden far inte
X presentera en budget i
obalans.

Deléar 1 och 2.

X
Namnden har rapporterat
till Kommunstyrelsen,
X bokslut, sarskild rapport i
maj samt budgetberedning
i oktober.
Ja Nej Del- Vet Kommentarer
vis ej
X
X
X

SAN faststaller férslag
X till atgarder.
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1.4.4  Riskanalys

4.1 Redogo6r fér nAmndens/styrelsens évergripande
riskanalys och de risker som finns inom
verksamhetsomrade kommande ar.

145 Utmaning 2020/2021

5.1 Vad anser nAmnden som den storsta
utmaningen och/eller viktigaste frdgan under
2020/2021 och hur avser namnden att méta den
viktigaste utmaningen och/eller den viktigaste
fragan 2020/2021.

1.4.6  Ovriga fragor

6.1 Klarar ndAmnden att méta
kompetensforsérjningsbehoven?

6.2 Har det skett volymforandringar i naAmndens
verksamheter och i sa fall inom vilka omraden?

6.3 Har den pagaende pandemin pa nagot satt
paverkat namndens verksamheter?

e Okat antal oerfarna
socialsekreterare och
familjebehandlare.

e Okat antal elever med svag
eller mycket svag
skolunderbyggnad inom
vuxenutbildningen.

I némndens VP finns flera
omraden dar vi har beaktat
samhallsforandringar som utgor
risker och paverkar namndens
verksamhet. Tex flera av de
vasentliga handelser som anges,
men dessa har inte analyserats i
riskanalysmall.

Fokus att bromsa de negativa
effekterna av en kraftig
lagkonjunktur, kort- och langsiktigt.
Konjunkturférandringar och
pandemin paverkar samtliga
namndens verksamhetsomraden

Svart att rekrytera erfarna
socialsekreterare och
familjebehandlare.

Den veckovisa uppféljningen
namnden haft utifran pandemin
visar pa en mindre 6kning av antalet
arenden gallande vald i nara
relationer, samt viss 6kning
ansOkningar om insatser inom
missbruksvarden.

Storts forandringar pa
Verksamhetsomrade
vuxenutbildning samt
Verksamhetsomrade arbete och
forsorining.
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6.4 Hur fungerar samarbetet med Det praktiska samarbetet fungerar
arbetsférmedlingen? bra, men det férandrade uppdraget

myndigheten Arbetsférmedlingen
fatt gor att det blir vissa svarigheter.

1.5 Utbildningsnamnden

1.5.1  Mal och maluppfyllelse

Ja Nej Del-
vis

1.1 Har ndmnden/styrelsen
faststéllt mal som ar kopplade
till KF:s mal?

1.2 Har namnden/styrelsen
formulerat malen s& att de ar
maéatbara?

1.3 Foéljer namnden/styrelsen upp
hur malen utvecklas under
aret?

1.4 Har namnden/styrelsen
beslutat om atgarder vid
brister i maluppfyllelsen?

15.2 Ekonomistyrning

Ja Nej Del Vet
vis ej

© 2021 KPMG AB. All rights reserved.
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Kommentarer

Ja Har méalen som &r
kopplade till
grunduppdragen.
Utvecklingsmalen ar
kopplade.
Verksamhetsperspektiv
, ekonomiskt
perspektiv, att utifran
givna rama gora ett gott
resultat, och

Kopplade till indikatorer

Foljs upp enligt
arshjulet. Oppna
jamfdrelser anvands for
att mata mot andra
kommuner. Har
utvarderinsgdagar.
Politiken diskuterar
utifran
kvalitetsrapporter med.

Om tanken ar att malet
ska fortsattas foljas upp
fortsatter man att ha

o o o
maAalat nActa Ar

Kommentarer
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2.1 Har ndmnden/styrelsen
faststéllt en budget i balans? Resultatet 2020 blev ett

Overskott. Corona gjorde
att man fick mindre
vikariekostnader pa
forskolan.

Budget 2021 ar i stort
sett som 2020 forutom
tillagg 800 till ny
forkola och 3 mkr till
sarskolan.

2.2 Folier namnden/styrelsen upp L .
ekonomin och upprattar Bdrjade i april manad att

prognoser tillrackligt under prognostisera ett dverskott

aret? pga forskolan och
gymnasiet pa distans.
Fran slutet av april har
man sett att man kommer
gbra dverskott. Kostnader
for namnden har ocksa
gett 6verskott pga Corona.
Prognoserna har varit
valdigt exakta.

2.3 Har namnden/styrelsen fattat
beslut om tillrackliga atgarder
for att uppna budget?

Har stallt ganska stora
krav pa gymnasieskolan
att de far arbeta ifatt
tidigare underskott. Har
vidtagit ganska kraftiga
atgarder for att minska
kostnaderna. Hade fler
inresande elever an
utresande elever.
Gymnasieskolan maste
gora bra reklam for sig for
att locka elever till skolan.

2.4 Har namnden/styrelsen
redovisat en konsekvensanalys
till KF i de fall budget inte
anses sta i relation till
uppdraget?

Namnden har inte
prognostiserat underskott.

Intern kontroll

Ja Nej Del- Vet Kommentarer
vis ej
3.1 Finns det en faststalld arlig plan for Ja, tre punkter for
uppféljining av den interna 2020.

kontrollen?

14
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3.2 Ar namnden/styrelsen delaktig i Au tittar pa ett forslag
risk- chh v'a't,s"entligr&e]ct"sanlalyseg och prioriterar och tar
som ligger till grund for planen? fram ett forslag och

sedan tar de upp det i

namnden.
3.3 Rapporteras resultat fran arbetet Redovisni "
med intern kontroll till SILWUETIIG SEEis e
namnden/styrelsen? au. Fattade beslut att

en av punkterna ska
aterredovisas i mars da
man inte var néjd med
resultatet.

3.4 Fattas beslut eller ges direktiv vi
konstaterande avvikelser/brister?
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Riskanalys

4.1 Redogo6r fér nAmndens/styrelsens évergripande
riskanalys och de risker som finns inom
verksamhetsomrade kommande ar.

© 2021 KPMG AB. All rights reserved.

Verksamhetsplan 2021. Har tittat
pa ett antal riskomraden.
Likvardighet, resursférdelning,
tillgang till digital utrustning,
elevhélsa, kompetensforsorjning,
kvalitetsarbete. Arbetar med
implementering av dialogbaserad
Barnkonventionen, attraktiv
arbetsgivare, GDPR, 6vergangar
mellan olika stadier, interna
rutiner, maltiden (pedagogiska
maltiden),
resursfordelningsmodell,
elevhélsan (gemensam
elevhélsogrupp).

Har delat upp det de dvergripande
i risker.

Hoppas att namnden ska kunna
fokusera till fullo pa namndens
uppdrag under 2021.
Forvaltningen tittar pa riskerna och
sedan har man dialog i
arbetsutskottet och sedan
presenteras det for nAmnden.
Laggs in verksamhetsplanen. |
den kommer det att synas att den
ar uppdelad i olika steg och
kopplas till en handlingsplan.

Verksamhetsplanen 2021 ar mer
detaljerad och genomarbetad &n
vad den varit tidigare.

Har sett risker inom digitalisering.

Hur kommer man till rétta med de

som har hog franvaro och sk
hemmasittare.
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Utmaning 2020/2021

5.1 Vad anser namnden som den storsta
utmaningen och/eller viktigaste frdgan under
2020/2021 och hur avser namnden att méta den
viktigaste utmaningen och/eller den viktigaste
frdgan 2020/2021.

Pandemin har varit en utmaning
sedan i mars 2020. De har haft en
relativt 1ag smittspridning i sina
verksamheter. N&r de haft toppar
har de kunnat dampa den bra
genom smittsparning.

Har inte hatft ett fall med intern
smitta (smittspridning pa en enhet).

Har inte upplevt att
vardnadshavarna ar radda for att
skicka sina barn pa grund av radsla
for smitta. Daremot att personal &r
orolig for att foraldrar skicka sin barn
till skolans.

Regionens smittskydd har varit
jattebra stod.
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Ovriga fragor

6.1 Vi vill att en redogoérelse gors av atgarder som
vidtagits med anledning av de synpunkter som
framférdes i rapport granskning av grundskolans
maluppfyllelse som genomférdes under 2019.

Vard —och omsorgsnamnden

Resursférdelningsmodell ar infort i
budgeten 2021. Den baseras sig pa
skolverkets modell. Statistiken
kommer fran SCB.
Studiehandledning pa modersmal.
Man har byggt en ny organisation,
ser 6ver mojligheterna kring
samverkan med vastar Méalardalen.
Bygga en utbildning fér handledare.
Utsett tva handledare som kan
stéttat de andra handledarna.

Tagit fram ett nytt samverkansavtal
avseende kommunens
uppféljningsansvar. Har stora
samverkansgruppen. Har lagt in
som en punkt i nAmndens arshijul.

| den tillitsbaserade modellen &ar
dialogsbaserad. Man har ett tydligt
mal och grunduppdrag. Har infort
under aret nar man traffar varje
skola under en halvdag dar man gar
igenom ett frageunderlag med fasta
fragor och sedan ett avslutande
pass som utgér fran de resultat man
ser i verksamheten.

Uppféljning av franvaro inom
gymnasieskolan har man infért en
rutin dar man ska rapportera
skolproblematisk franvaro till
namnden

Man har arbetat med
atgardsprogram vid behov av
sarskilt stod. Genom nya
resursmodellen far man resurser till
behorna i behov av sarskilt stdd.

Vard- och omsorgsnamnden har inte lamnat skriftligt svar. Vid moétet gjordes en
genomgang av fragorna och svaren redovisas i rapporten.

Vastra Malardalens dverformyndarnamnd (gemensam med
Arboga, Kungsor, Surahammar och Hallstahammar)

Vastra Malardalens éverférmyndarnamnd har inte lamnat skriftligt svar. Vid motet
gjordes en genomgang av fragorna och svaren redovisas i rapporten.
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